Il termine Marketing, di chiara origine anglosassomon risulta precisamente traducibile nella
lingua italiana. Nell’accezione che piu comunemetevenuta delineando, comunque, esso sta ad
indicare 'insieme delle attivita messe in prafiea definire la propria immagine

Sul mercato attraverso la pianificazione di un wéeli prodotti e/o servizi che siano in grado di
soddisfare al meglio le esigenze ed i bisogni dasamatori.

Il marketing € dunque un processo articolato chkg vase dei bisogni “espressi” del consumatore,
provvede alla progettazione di un prodotto, nefieari’idoneita a soddisfare il bisogno per il geal

e stato realizzato e si preoccupa di individuaaneolrrette modalita distributive e “comunicative”.

Si comprende facilmente, quindi,come alle stratedgimmarketing spetti un ruolo assolutamente
preminente allambito dell'impresa: attraverso si@, infatti,si interpretano le esigenze espreake d
mercato e si attivano procedure fatte alla loradgddzione.

Volendo quindi schematizzare:

INDIVIDUAZIONE —— REALIZZAZIONE DEL | — SODDISFAZIONE
DEI BISOGNI PRODOTTO/SERVIZIO DEL CONUMATORE

Marketing Mix

Con I'espressione Marketing Mix si intende I'insiemtelle scelte relative ad almeno quattro diverse
situazioni problematiche dell'impresa si trova #idomtare: le decisione riguardanti I'assortimento
dei prodaotti, le politiche di prezzo, le stratedistributive, le formule comunicative e promozianal
Le soluzioni adottate in relazione a queste probterhe costituiscono infatti la combinazione
strategica che viene ritenuta piu idonea al pelisegnuto degli obbiettivi.
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prodotti prezzo distributive comunicative
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